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UvoD
Co nés inspirovalo a jak jsme ziskali podporu pro nas projekt

P¥i praci s ohroZzenymi détmi a rodinami v terénu si socialni pracovnici HoStu postupné
uvédomovali, Ze jim chybi bézné pouzitelné nastroje pro préaci a komunikaci s témi
nejmensimi détmi. Prvni moznost pokusit se o vyplnéni této mezery, jsme dostali
diky projektu podpofenému z norskych fondd, ve kterém jsme pfisli s myslenkou
metody “Hrajeme si s piibéhy”, na které s podileli pracovnici HoStu a CEKASu. Na
zacatku jsme se domnivali, ze metoda bude Uzce zaméfena na ziskavani “nazoru”
malych déti a na jejich zapojeni do rozhodovacich procest, které se jich dotykaji.
V roce 2016 projekt skoncil. Metoda byla “v plenkéach”, ale zdalo se, Ze v terénu
funguje. Bylo nezbytné ji vyvijet a zkouset dal. Tehdy nés napadlo predstavit nasi
vznikajici metodu zastupclim danské soukromé nadace THE VELUX FOUNDATIONS,
diky které jsme praveé realizovali velmi Uspésny projekt “Profesionalizace dobrovol-
nictvi v organizaci HoSt Home-Start”. Popsali jsme jim nas zamér, ktery by vhodné
navazoval na dobrovolnicky projekt a byli jsme vyzvani, abychom ho dopracovali
v detailni Z&dosti a poslali nadaci k posouzeni. Do Zadosti jsme zakomponovali dalsi
nase napady na rozsiteni pristupl k praci s ohrozenymi détmi. Poté jsme netrpélivé
a s velkou nervozitou cekali, jak nase véc dopadne. Byli jsme o kvalité nasich napa-
dd presvédceni a védéli jsme, Ze tento zdroj je moznd jediny, ktery mizeme vyuzit.
K nasemu velkému nadseni vedeni THE VELUX FOUNDATIONS nés projekt dopo-
rucilo k financovani. Splnil se ndm sen: mdzeme se plné vénovat vyvoji nasi metody,
zaloZit ji na védeckém zkoumani a préci profesionalizovat. Vystupy a vysledky naseho
projektu predcily nase ocekavani. Blize je popisujeme v nasem sborniku.




Podpora poskytnutd THE VELUX FOUNDATIONS

THE VELUX FOUNDATIONS ~ JiZ Z predeslych projektd podporenych nadaci jsme védéli,
e m—— Ze podpora, které se nam dostane, je nebyvala. Ziskali jsme
velmi §tédré finanéni prostfedky na vSechny ¢innosti, které jsme k uskute¢néni nasich
zameérld potiebovali. To samoziejmé vedlo k vysoce kvalitnim vysledkdm projektu,
coz bychom si v bézné financovaném provozu vibec nemohli dovolit.

Kromé toho nam byla poskytnuta vyjimecna odbornd a lidska podpora ze strany
zastupcl nadace. Byl nam pridélen nezavisly konzultant, ktery nas pravidelné
navstévoval nékolikrat do roka a primo na misté vidél nasi praci. Mél hluboky vhled
do projektu, dokazal nas v pripadé problém(i podrzet a hledat optimalni feseni.
Povzbuzujici byly také navstévy dalsich pracovnikii nadace, m. j. vedouciho celého
zahrani¢niho programu, ktery si dokézal najit ¢as, aby ndm poradil i béhem pfipravy
projektu. Velmi cenna byla pro nas dlvéra, ktera mezi nasim projektovym tymem
a pracovniky nadace panovala: oteviené a bez obav jsme s nimi mohli mluvit o pfi-
padnych potizich ¢i potfebnych zménéch, ke kterym pfistupovali s velkou vstficnosti.
To vse bylo velmi motivujici a povzbuzujici a podpofilo nas to k jesté vétsimu Usili pri

praci na aktivitach projektu.

Vyuzivame tuto pfileZitost a dékujeme viem pracovnikim THE VELUX
FOUNDATIONS za moznost realizovat nas projekt a jmenovité pak nasemu
konzultantovi Christianovi Holtetovi a vedoucimu zahrani¢niho programu Jensi
Jargenovi Pedersenovi, ktefi nas projektem po celou dobu provazeli.




O SBORNIKU

P¥i praci na sborniku jsme vychézeli z cili, oéekavanych vystupli a vysledkd projektu,
jak jsme je formulovali v projektové zZadosti. Text jsme rozdélili na 4 hlavni ¢asti podle
jednotlivych aktivit. V nich popisujeme cile a hlavni vystupy projektu, které jsme si
naplanovali a kterych jsme dosahli.

AKTIVITA €. 1

Vyvoj nové praktické metody prostrednictvim HRY
v rodinach s détmi ohroZzenymi zanedbéavanim
jako soucast komplexni péce

Metoda Rodina hrou / Family by Play

Hlavnim cilem aktivity bylo dopracovat, vyzkouset, ovéfit a uvést do praktického
Zivota novou metodu pro préci s ohrozenou rodinou “Rodina hrou /Family by Play”.

Metoda ,,Rodina hrou” je interaktivni metoda zamérena na rozvoj vztahu mezi
rodi¢em a ditétem. Je postavena na intuitivnim, nedirektivnim provazeni rodice
a dit&te spolecnou hrou. Skoleny pracovnik rodi¢e pro hru a traveni &asu s ditétem
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Rodina hrou




motivuje, aktivuje, provézi, ukazuje, vysvétluje atd., podle specifické metodiky.
Nasim cilem je, aby rodi¢ i dité méli ze hry radost, aby jim pfinasela potéseni
a méli hezky spolecny zazitek, a aby se dafilo odbourat bloky a podpofit vza-
jemné rodinné interakce a vztahy. Hra se odehravé pfimo v pfirozeném prostredi
rodiny — tam, kde je rodina aktudlné doma. Hra je intimni soucasti komunikace
rodiny. Podminkou pro uziti metody je proto navazani diivérného kontaktu s rodi-
nou. Metoda je dostatec¢né prakticka, nizkoprahova a efektivni, mlze ji pouzivat
i Skoleny laik, jako napft. dobrovolnici HoStu.

Hlavnim cilem metody je snaha nalézt skryty potencial rodiny - to znamena jeji silné
stranky. Snazime se pomoci rodiné nejen vylepsit slabé stranky, ale upevnit a rozvi-
nout jeji silné stranky. Nasim zadmérem je, aby si rodina sama nasla zplsob pomocdi,
ktery ji bude vyhovovat.

Pro tento zpUsob prace jsme se rozhodli proto, ze komunikace pres hracky je jedno-
dussi. Déti slovim casto nerozumi, ale béhem hry se uvolni a mohou Iépe projevit
co potrebuji. Zaroven jsme chtéli mit nastroj, ktery bude typizovany — do kazdé
rodiny stejny — tzn. bude mozné ho jednotnym zptsobem hodnotit a analyzovat.
Ato iv pripadé, ze hracky dité nezaujmou. Pro nasi préci je dllezité sledovat, zda
si je rodina ve vymezeném case (cca 60 min.) schopna udélat ¢as pouze pro dité
a veskerou pozornost vénovat jemu.

Diléi cile metody

1| Zlepseni atmosféry v rodiné: pfinést do rodiny uvolnéni a pifjemny zézitek, poba-
veni pro véechny.

2| ZlepSeni vztah( v rodiné: uceni se vzadjemnému naladovéni se na sebe. Vzijemné
davani si prostoru. Stfidani se v ¢innostech.

3| Didaktické cile: vyvoj feovych schopnosti u déti (rozsifovani slovni zasoby), uceni
se odpovidajici véku ditéte (nazvy zvitat a jejich zvuky, barvy aj.), rozvijeni jemné
i hrubé motoriky u ditéte.

4| Rodi¢ poznava lépe sam sebe i své dité/déti: Co mé bavi a t&si? Co umim?
Co mohu naucit své dité? Jak se citim, kdyz si hraju? Co citim, kdyz si hraje dit&?




5| Integrace hernich zkuSenosti rodice do dalSich situaci bézného Zivota: naladéni
se na dité, usmérnéni déti, vyuZiti hravosti jako dalsi vychovné strategie, objeveni

spoleénych zajm, vznik spolecnych hezkych zazitkd/vzpominek.

Kromé cilt obnovit v rodicich dovednost si hrat, jsou nasimi stejné ddlezitymi cili:

Edukace rodic - proc si dité pottebuje hrat, jaké podminky k tomu potrebu-
je, jaké hracky jsou v urcitych vyvojovych fazich vhodné atd.
Ptiznivé naladéni rodicl pro hru s ditétem.
Zprostredkovani rodi¢dim zazitku potéseni nebo zajmu pfi pozorovani svého
ditéte, kdyz si hraje.
Préace se svym stresem a napétim, dovednost sednout si, byt potichu, poskyt-
nout klid svému ditéti.
Naucit se své dité podpotit, pochvalit.
Podivat se na své dité se zajmem.
Uvidét ve svém ditéti osobnost, kterd si zaslouzi pozornost a respekt.
Nabidka zaméfena do budoucna, az se treba situace rodiny uklidni - tak si se
svym ditétem hrat.
Stat se pro rodice vzorem chovani - jak se da komunikovat a davat hranice
bez nasili a nepfimérené agrese.
Navodit pfiznivou atmosféru pro jiné spolecné hraci aktivity:

= dotykové - lechtani, mazleni, hlazeni, véleni se, cviceni...

= verbalni - Zertovani, zasmani se, vypravéni, opiceni se, vydavani zvukd...

= spolecna cinnost - pomahani u vareni, véseni pradla ...
Obraceni pozornosti rodi¢e na vlastni dité, postaveni ditéte do centra pozor-
nosti: vychézime z nasi zkusenosti z praxe, ze v rodinach, které zazivaji krizi, je
dité vniméno spis jako pfitéz, eventuélné jako divod k vétsimu Usili zvladnout
existenciélni tézkosti rodiny, ale malokdy je sttedobodem zajmu a jeho potieby,
jiné nez fyziologické, nejsou vnimané jako dilezité.

Aspekt hry

Aspekt terapeutizujici/terapeuticky: u¢ime hrou, hleddme dité v rodicich, abychom
vytvorili platformu vzajemného priblizeni a lepsiho porozumeéni déti a rodic¢li navzajem,

a to ze zacatku s ditétem za pritomnosti rodice a pak podle moznosti s postupnym

zapojovanim rodice do hry.




Vyuziti metody

Metoda by méla usnadnit orientaci v si-
tuacich, kdy si nejsme jisti, zda stavajici
podpora je pro rodinu dostatecnd, nebo
jestli dité vyrazné nestrada, prestoze z na-
Seho pohledu se rodic snazi a verbalizuje
pozitivni city k ditéti.

Metoda funguje tak, Ze do rodiny pfijde
pracovnik s hraci dekou. S rodinou si
hraje. Na zakladé jeho pozorovéni—ato,
jak rodice, tak ditéte — vyhodnoti, jakym
zplsobem bychom mohli rodiné co nejlépe
pomoci. Zda dél pokracovat ve hrani nebo se vice zaméfit na rodice (napt. individualni,

parova, rodinna terapie) nebo na dité (napt. Montessori pfistup) nebo na vzajemnou
interakci rodi¢-dité (napt. VTI) apod. Témto metodém jsou rodice samoziejmé piitomni,
nicméné hlavnim aktérem je dité.

Nasi klienti jsou specificti tim, Ze maji sami mnoho problémd a prostor v terénni soci-
alni praci i v dobrovolnickém vztahu mnohdy vyuzivaji pfedevsim ke svym potiebam
na Ukor potreb svych déti, které se mnohdy ocitaji vedle svych rodicli na ,vedlejsi
koleji”. Tato metoda by ndm mohla pomoci v pfipadech, kdy je tfeba nenasilné
ale nadzorné prenést vice pozornosti na déti a pridat détem na hodnoté v rodiné
i v nasi ¢innosti, zaméfit ohnisko zajmu na dité a jeho potreby, zakomponovat hru
do programu rodiny, zd(iraznit jeji dilezitost ve svété ditéte.

Préce s metodou

MUze se stat, ze metoda odhali zavazné véci, které se déji v roding, a je treba se na
to pfipravit (nasili, tyrani, zneuzivani apod.). Je dllezité mit zpracovany postup pro
tyto situace predem.

Vzhledem k tomu, Ze hra je dilleZitou soucésti rozvoje osobnosti ditéte a spoluvytvari
vztahy v rodiné, je nutné mit pro praci s touto metodou pevny teoreticky zaklad. Neni
mozné pracovat s rodinou bez pfipravy. Pfiprava a vlastni prace jsou pomérné ¢asove
naroéné. Casova naronost vyuziti metody je kontraindikaci pro pouzivani metody
pracovniky OSPOD. Nemaji potfebny a nezbytny casovy fond pro praci s jednou




Pracovnice s hracimi taskami

rodinou — moznost opakovanych delSich navstév, na kterych se nefesi provozni zalezi-
tosti rodiny, ale hraje se s ditétem — to je pro zachyceni atmosféry v rodiné nezbytné.

Metoda je zaméfena na rodiny, ve kterych je podnétové a emocionalné chudé
prostfedi. Rodiny, kde se rodi¢e neumi naladit na potfeby ditéte. Rodiny, kde je
tolik starosti (finance, bydleni, partnerské vztahy), ze nezbyva ¢as na déti a na hrani.
Metodu je mozné poutZit i pfi praci s rodinami, které si vzaly déti do péstounské péce
a potfebuji se na sebe vzajemné vyladit, nebo naopak pro rodice, kterym se dité
z péstounské péce vraci zpét domll. Moznosti je mnoho. Zkrétka vSude tam, kde
chybi radost ze vzajemného kontaktu ditéte a rodice.

Cilovou skupinou pro vyuziti metody jsou predevsim rodice, ktefi si bud neumé-
ji s détmi hrat v dusledku trvalych osobnostnich omezeni, nebo si nechtéji hrat
v disledku svého pretizeni (stres, krizova situace, deprese apod.) Maji obecné nizkou
kapacitu pro hru, mnohdy jsou nejisti a nevédi, jak si s détmi hrat. Pozornost u nich
neni dostatecné zamérena na zajmy a potreby ditéte. Spole¢nym znakem jsou limity
v préci s hranicemi, ¢asto jsou pfilis tvrdi nebo naopak bezhrani¢ni smérem k détem,
chybi jim dislednost a konzistence v chovani.
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Duvody vyse uvedenych specifik jsou Siroké, nejéastéji se v nasi praci setkdvame
s krizovou a chronizuijici situaci rodiny souvisejici s absenci zakladnich jistot, jako je
bydleni, finance, strava. Pokud jsou rodice dlouhodobé ve stresu, jejich kapacita
pro herni spontaneitu a schopnost naladit se na hru klesa. Velmi ¢asto je v rodinach
transgeneracné chybéjici zkusenost s hrou v détstvi, absence vychovnych nastro-
ju, stirani pozic dité x rodi¢ nebo naopak propast mezi détmi a rodici, dale pak
Schopnost rodicl naladit se na déti samoziejmé klesa v souvislosti s dalsimi krizovymi
a zatézovymi situacemi v zivoté rodiny jako je rozvod, imrti, domaci nasili ¢i zavislost.

U déti vyristajicich v péci téchto rodic¢l pozorujeme také specifika pfi hre. Chybi
u nich schopnost kontinualné se soustfedit na hru, vytvaret souvislé herni Useky, déti
jsou roztékané, neudrzi pozornost, nemaji hranice smérem k dospélym, jsou chaotické,
rychle st¥idaji aktivity. Casto nemaji své misto a ¢as na hru (hracky, koutek pro sebe,
své véci, Cas jit na hristé, kreslit si apod.), jsou podnétové zanedbané.

Vzajemné vztahy déti a rodicl jsou pak definovany absenci spolecné traveného casu
vénovaného hre a vzéjemnému naladéni. Chybi pfijemné chvile a zazitky generuijici
pozitivni pocity, humor, bezpecny fyzicky kontakt, rodinnou intimitu a pohodu. Déti
a rodice nemaiji zkusenosti s tim, Ze je jim spolu dobre.

Evaluace/indikatory

V projektu vznikla metoda provérend praxi a ovéfend vyzkumem. Vznik metody
.Rodina hrou” byl pro praxi HoStu zasadnim milnikem v nasmérovani terénni prace
a pristupu ke klientdim (ale i dobrovolnikiim). Metoda oteviela dvefe zcela novému
pohledu na préci s rodinou. HoSt vzdy sméroval k méné formalni pomoci a ke spise
partnerskému pristupu ke klientlim (predevsim v dobrovolnické praci). ,Rodina hrou”
otevfela nové moznosti prace s rodinou, nova témata v rodiné. Blizkost, sdilent,
radost, hravost apod. Pro mnoho rodin vyznamné obohacenti, ale pro mnoho rodin
i bolestné momenty, protoze v rodinach tato blizkost chybi. Diky moznostem, které
nam tento projekt dal, bylo mozné paralelné rozvijet dalsi formy podpory rodiny na
profesionalni Grovni, jako napf. terapie, détské terapie, abychom, pokud rodina nebo
déti potrebuiji, mohli uchopit jejich trapeni z jiného konce.

Pfinos metody zasahl i dovnitt organizace. Metoda vyznamné podporila profesionalitu
dobrovolnikd. Dala jim do ruky néstroj, kterym mohou rodice a jejich déti zdbavnym,
intuitivnim a interaktivnim zplisobem podpofit na cesté k sobé navzajem.
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Potvrdili jsme si dobrou spolupraci a kooperaci uvnitf tymu. Pékné a pevné vztahy,
na které se mizeme spolehnout. V neposledni fadé jsme si opét ovérili vybornou
spolupraci s CEKAS tymem.

Hlavni vystupy

= “Rodina hrou/Family by Play” — metodika prace s rodinou hrou” v ¢eském
a anglickém jazyce

= Textilni taska s interaktivni dekou a hrackami

= Ochranna znamka pro znacku “Rodina hrou” a “Family by Play”

rodinaHr®u® familyBysPLAY®

= Pripravené kurzy:
= Specialni $koleni v metodé ,,Rodina hrou” pro sociélni pracovniky HoSt
= Specialni skoleni v metodé ,Rodina hrou” pro dobrovolniky HoSt
» Specialni skoleni v metodé ,Rodina hrou” pro externi zdjemce v CR
= Specialni $koleni v metodé ,,Rodina hrou” pro zahrani¢ni zajemce v anglictiné

Pocet socidlnich pracovnikd a dobrovolnik{i vyskolenych v metodé ,,Rodina hrou”:
49 osob.

Pocet rodin navstivenych socialnimi pracovniky a dobrovolniky s metodou ,,Rodina
hrou: 92 rodin se 193 détmi.

Pocet interaktivnich dek s hrackami pro vSechny pobocky HoSt a pro skoleni: 18 sad.

Didaktické pomlcky pro socialni pracovniky

Dalsim nasim cilem bylo aktualizovat némi jiz dtive vyvinuté didaktické pomdaicky,
které napomahaji komunikaci s ohrozenym ditétem a rodinou a jsou vyuzitelné
pro socialni pracovniky. Socialni pracovnici z OSPODU a neziskovych organizaci
o né projevili znacny zajem.

V pribéhu roku 2018 a 2019 jsme aktualizovali nasledujici didaktické pomuicky:

1|, Ctyfi krizové situace o¢ima ditéte - pfirucka pro pracovniky OSPOD. P¥iru¢ka
se zabyva 4 narocnymi zivotnimi situacemi, které mize dité v rodiné prozivat. Je
zaméfena na predskolni déti. Témata: Psychické onemocnéni rodice, drogova
nebo alkoholova zavislost rodi¢e, rozvod, rozchod rodi¢d, odebirdni ditéte z
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rodiny. Pfiru¢ka je psana ocima ditéte.
Snahou je pomoci pracovnikovi po-
chopit jeho pocity a tim s nim navazat
ddvérnéjsi kontakt, byt jeho pomocni-
kem pfi feSeni téchto situaci, zaroven
dité motivovat k tomu, aby se umélo
v dostupné mite branit samo, nebalo
se o svém trapeni mluvit a vyjadfilo
svUj nazor.

2| ,,CtyFi krizové situace o¢ima ditéte
- pravodce pro pracovniky OSPOD".
Privodce doplfiuje pfirucku, je pod-
purnym a dopliujicim materiadlem pro préci s ni. Privodce pracovnika provézi,

Prirucky

vysvétluje a dokresluje tato témata a narocné situace z pohledu sociélné-tera-
peutického a vénuje se predevsim emocim déti. Jsou pfipojeny i navody, jak
navézat rozhovor s ditétem.

3| "Obréazkové hraci karty”. 19 obrazkovych karet slouzi jako didaktickad podpo-
ra pro pracovnika OSPOD pfi rozhovoru s ditétem. Sdélovat informace nebo
pribéhy je nékdy jednodussi prostfednictvim obrazkd. Pracovnik se mize ditéte
pomoci obrazkd doptavat. Karty nejsou diagnostické, slouzi k podpore navazani
kontaktu mezi ditétem a pracovnikem.

Evaluace/indikatory

Vytiskli jsme od kazdé pomlicky 200 kust a jako pfilezitost k jejich predavani do te-
rénu jsme vyuzili seminare, které jsme v nasem Centru pfipravili, a které v roce 2019
probéhly v Ostravé, Brné, Hradci Kralové a Ri¢anech u Prahy. Velkou ¢ast pomUcek
si odebrali socidlni pracovnici pfimo na seminafich, dalsi ¢ast jsme distribuovali pro-
stfednictvim pobocek HoStu v regionech. Zbyvaijici ¢ast maji k dispozici pracovnici
pobocek HoStu ke své vlastni préci a k propagaci.
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Zavéreéna mezinarodni konference
,Pozdrav ditéti/ Child in Mind”

Mezi dalsi vystupy a vyvrcholeni naseho projektu patfila dvoudenni mezinarodni
konference ,,Pozdrav ditéti/ Child in Mind”, ktera probéhla 3. a 4. prosince 2019.

Ucastnikdm jsme mimo jiné predstavili hlavni praktické vystupy: metodu “Rodina
hrou/Family by Play”, terapeuticko-edukativni program, ktery také nazyvame “Skolicka
hrou” a provozujeme ho v Praze, Ostravé a Hradci Kralové.

Jako dalsi se predstavili nasi hosté s tématem “Specifika prace s rodinou” v Australii,
Japonsku, Rumunsku, Malté a Ceské republice a téma primarni prevence a ochrana
prév déti ve Velké Britanii a Ceské republice.

_——-'

Mezinarodni konference




Evaluace/indikatory

Konferenci navétivilo 105 G¢astnikl z Ceské republiky a 16 ze zahraniéi: 2 zastup-
ci THE VELUX FOUNDATIONS, hosté z Austrélie, Japonska, Rumunska, Malty,
Holandska a Velké Britanie.

Ugastnikiim jsme rozeslali hodnotici dotaznik a vysledné hodnoceni bylo: 4,27
z maximalné moznych 5 bodl. Komentéafe a ohlasy na konferenci byly velmi
pozitivni a potésujici.

AKTIVITA ¢C. 2

Montessori skolicka jako pokracovani tradic Montessori pfistupu
a jeho vyuziti pro praci s ohrozenymi rodinami,
kde hrozi mozné zanedbavani ditéte

Hlavnim cilem aktivity bylo vyvinout a ovéfit novy pfistup prace s détmi a rodici
formou terapeuticko-edukativniho programu , TEP - . Skoli¢ka hrou” (planovéno
celkem 90 déti).

Myslenka terapeuticko-edukativniho programu TEP, ktery také nazyvéame ,, Skoli¢ka
hrou”, vznikla v neziskové organizaci HoSt za Gcelem podpory rodin ve slozitéjsich
zivotnich situacich. Program vznikl na zakladé zkusenosti dlouhodobé terénni prace
zaméstnancl a dobrovolnikd HoStu.

Terénni pracovnici a dobrovolnici dochazejici do rodin se dlouhodobé potykaji
s problémem vyvazeni podpory mezi rodi¢i a détmi. Prostiedi socialné znevyhodné-
nych rodin ma sva specifika — jednim z nich je casto az extrémni psychické zatizeni
matek (ev. rodic¢t). Pracovnik nebo dobrovolnik spolupracujici s rodinou je vysta-
ven tlaku akutnich potfeb a pocitli a Casto se stane, ze podpora rodicli znemozni
adekvétni a vyvézenou podporu déti v rodiné. Socidlni systém zajistovany statem
poskytuje podporu spise rodicim. Prace s dospélym, uz formovanym clovékem, je
dlouhodoba a s nejistym vysledkem, Casto je pro zaméstnance organizaci frustrujici
a vede k vyhoteni. Proto si organizace HoSt dala za cil komplexni podporu rodiny,
zaméfenou sice na dité v roding, ale ovliviujici také rodice. P¥i Gvahach nad tim,
jak se ditéti priblizit a jak s nim komunikovat, se jako nejlepsi cesta jevila hra, ja-
kozto pro déti typicky a bézné pouzivany komunikacni prostfedek. Velmi casto si
v rodinach ze znevyhodnéného prostredi déti bud'nehraji viilbec — misto toho travi
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Hu V. ve §kd|iéc§, . &

Cas pasivné u televize a pocitace nebo jsou od raného véku nezdravé stimulované
pocitacovymi hrami. Nasi dospéli klienti si asto sami v détstvi hrat nemohli a ani si
s nimi nemél kdo hrét, vétsinou nezazili situace, kdy by si s nimi rodice hrali nebo déti
v hrani podporovali. V rodinach, se kterymi HoSt spolupracuje, hracky casto chybi
nebo je jich naopak moc a jsou ve velkém chaotickém neporadku, takze nejsou pro
déti moc poutzitelné. V reakci na opakujici se zkusenosti, v disledku nékolikaletého
pozorovani a také po bezpoctu diskusi vznikl ndpad chodit do rodin se specialné
promyslenymi a zvolenymi hrackami a cilené se vénovat he v pfitomnosti rodici —
metoda “Rodina hrou”. Pak na zékladé dalsich Gvah a v reakci na problémy ¢eského
skolstvi s inkluzi vznikla potfeba intenzivnéjsiho a strukturovanéjsiho programu, kde by
se déti a jejich rodice cilené pfipravovali na nastup do bézné skolky a nasledné skoly.
Vznikl TEP — terapeuticko-edukativni program pro déti a jejich rodice. Podporujeme
déti ve vSestranném vyvoji a jejich rodice v rodi¢ovskych kompetencich a ve vztahu
s ditétem. Pfipravujeme déti na nastup do bézné skolky, poskytujeme pfilezitost
k setkdvani, navazovani vztahd, vyméné nazorl mezi rodici. Autorkou pfistupu je
terapeutka Marta Linkova.

Cilovou skupinou TEPu je rodina, ve které dité zaziva néjaké obtize nebo zavaznéj-
i zmény, které mohou mit vliv na vyvoj ditéte. Obtize se mohou tykat jak rodicl
(nemoc, postizeni, nelécend zavislost, domaci nasili, rodi¢e z détskych domovd,
mladistvi rodice), tak déti (postizené déti, déti v péstounské péci, déti adoptivni,
velmi citlivé déti). Klienty jsou zeny z azylovych domU, dlouhodobé nezaméstnané,
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Hrajemessi ve'Skolicce

rodiny potykajici se s problémy existen¢nimi, patfici k minoritam, pfistéhovalecké
rodiny, rodiny péstounské.

Program TEP je primarné urceny pro déti ve véku pred nastupem do skolky —od 2 let.
Vzhledem k tomu, Ze do skolicky chodi déti s rodici, je samoziejmé, ze pokud je
v rodiné mladsi sourozenec, program navstévuje i on.

Skoli¢ka je prostor, kde se snazime spolu s rodi&i o dopliovéni nedostatkd nebo feseni
potizi jak ve vychové, tak ve vyvoji a vzdélani. Ddlezitym ukolem je pro nés vtazeni
rodic do aktivit s jejich détmi. Ve skoli¢ce mé rodi¢ prilezitost seznamit se s rdznymi
vychovnymi metodami, naucit se porozumeét a pozorovat své dité. Pro tak komplexni
préaci s malymi détmi jsme si zvolili edukativné-vychovny systém Montessori, ktery
byl primémé urcen détem ze znevyhodnéného prostredi.

Mame pevné strukturovany program — pro déti pravidelna a opakuijici se struktura
zajistuje pocit bezpedi a klidu. To, co je pravidelné, je pevnym pozadim pro nové
prvky programu, na které by se mélo dité ucit reagovat pruzné a se zajmem. Napéti
mezi opakujicim se stalym, ne¢ekanym a novym je zékladem podnétného prostredi.

V programu vyuzivame prvky Montessori pristupu (podle Marii Montessori), ktery
vychazi ze zékladnich vyvojovych potieb déti, klade diraz na vedeni k samostatnos-
ti, k aktivni Gcasti na Zivoté kolem sebe, pfirozeném poznavani zakonitosti ve svété
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a prirodé. Reaguje na prirozenou a vrozenou zvédavost ditéte, potfebu poznavat
a zkoumat. Systém Montessori klade na rozdil od jinych edukativnich systémt ddraz
na individualitu kazdého ditéte a zarover na sebekézen a sebeovladani jako podminku
fungovani ve spolecnosti lidi.

Program pouzivé také terapeutické prvky. Vétsina terapeutickych prvk{ ve skolicce
souvisi s programovou strukturou a prostredim. Snazime se vytvofit bezpecné a klidné
prostfedi s pevné stanovenymi hranicemi. Terapeutickou funkci pIni také opakovani
stalych bodu programu, u kterych rodice i déti presné védi, co miizou cekat, co bude
nasledovat. Pevné hranice znamenaji, Ze vsichni védi, jaké pravidla ve skoli¢ce plati
a jaké jsou dlsledky jejich porusovéani. Nezanedbatelnym terapeutickym prvkem je
ticho, pfipadné meditativni hudba. Terapeutickymi prvky programu jsou také senzorické
¢innosti, spolecné zpivani a hrani si, relaxacni cviceni, vytvarné ¢innosti. Terapeutic-
kou funkci plni poradek, ktery se snazime spolecné udrzovat. Vétsina dochazejicich
klientd Zije trvale ve stresu, s pocitem nepredvidatelnosti, neustalé nejistoty a zmén,
proto na né predvidatelné, vstficné a lidsky vielé prostredi plsobi konejSivé a lécivé.

TEP v Praze
Prvni terapeuticko-edukativni program byl zahajen v pobocce HoSt v Praze v bfeznu
2017. Podpora THE VELUX FOUNDATIONS ndm umoznila uskutecnit TEP v idedl-




nich podminkach. Mohli jsme pronajmout vhodné prostory, kvalitné je vybavit nejen
nabytkem, ale také pomtickami a hrackami, které jsou pro tento pfistup nezbytné. Po
dobu projektu jsme si mohli dovolit platit potrfebny personal - terapeutku/odbornou
garantku, vedouci TEPu a asistentku. Personal mél k dispozici pravidelné supervize
externich odbornik{, pro déti pomoc logopedky ¢i muzikoterapeutky, od kterych
se zaméstnanci TEPu mnohé naucili. Dillezita byla moznost proskoleni zaméstnanct
v Montessori metodé.

TEPy v Ostravé a v Hradci Krélové
Terapeuticko-edukativni program a jeho viditelné potésujici vysledky nadchly také
pracovniky HoSt v Ostravé a Hradci Kralové. Ziskali pro vybudovani skoli¢ek spon-
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zorskou podporu mistnich firem. TEPy v Ostravé a Hradci Krélové by nevznikly bez
podpory THE VELUX FOUNDATIONS. Prazsky TEP poskytl “Metodiku TEP”, odbornou
supervizi prazské odborné garantky, které probihala formou jejich navstév v misté
a skypovou a telefonickou podporu. V Ostravé byl provoz TEPu zahéjen v Gnoru
a v Hradci Kralové v fijnu 2019.

Jeden ,3kolickovy” ptibéh — SARKA
(Marta Linkova, vedouci terapeutka TEP)

Poprvé, kdyz Sérka ptisla do ,Skolicky”, plsobila vystraené a nejisté. Do
,Skoligky” se ji nechtélo a méla strach. Kdyz jsme se s ni chtély pfivitat, rychle
se schovala za babicku a jednoznaéné dala najevo, ze o priblizeni nestoji.
Takhle to pokracovalo nékolik dalsich mésicl. Vsechno, co néjak pripominalo
kojenecky Ustav, v Sarce vyvolavalo silnou reakci — pani ucitelky, malé déti,
necekané zmény, necekané fyzické priblizeni nékoho z personalu. Babicka
musela byt pofad nablizku a Sarka se za ni ¢asto schovévala, kdyz se k ni ne-
cekané nékdo priblizil.

Problémem pro Sarku byly pfichody a odchody ze $koli¢ky — kazda zména v ni
vyvolédvala vzpominku na odlouéeni od maminky a na 4 mésice, které musela
stravit v kojeneckém Ustavu, nez ji dostala do péce babicka. Po prvnim se-
tkani ve $koli¢ce, kdyz jsme vidély, jak t&zké je pro Sarku ukonéovani, lou¢eni
¢i zména, napadlo nas nabidnout holci¢ce pajéeni plysového, ,skolickového”
krtka dom0. Sarka nabidku pfijala a od té doby a? dodnes je krtek nerozlug-
nym souputnikem, Sar&inym druhym j& a spojkou mezi $koli¢kou a domovem.

Krtek ji pomaha ve viech situacich, které jsou pro ni n&jak t&zké. Kdyz mé Sarka
odejit ze Skolicky, nejdfiv ke dvefim zami¥i krtek, Sérka se postupné obléka
a stejné postupné, jak se ona obléka, krtecek se blizi ke dvefim (posunovala
ho kousek po kousku), az postupné prekroéi prah , Skolicky”, pak jesté kousek
ke schoddim, a to uz Sarka muze vyrazit za nim — krtek ji p¥ipravil na tu cestu
a pomohl prekonat strach.

Krtek se stal taky pojitkem mezi personalem a Sarkou — kdyz jsme néco po Sérce
chtéli, obraceli jsme se na krtka, ktery o tom mél informovat svoji holcicku;
krtek se Sarkou jed| a pozoroval, kdy? n&co ve gkoli¢ce délala, nestalo se, aby
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na n&j doma zapomnéla. Casto na navitévu ve skoliéce krtka vyparadila — krtek
byl jeji alter ego — zvitatko, které je vétsinou schované, ale nékdy vykoukne.
Takhle postupné zacala na nas vykukovat i Sarka. Prvni tydny ve koliéce stravila
sklddanim puzzle — dokazala celou hodinu pred svacinou, a jesté poté, stravit
sklddanim. Pokud puzzle nebylo pfipravené, tak si je u babicky vyzadala.

Sérka si zjevn& potfebovala znova z kousk(i poskladat sv{j roztfistény svét do
celku, ktery dava smysl a kde do sebe viechno zapada. Po puzzle si Sarka
opakované hréla se zvitatky na pisku, a to pofad stejnym zptisobem: zakopavala
je do pisku, a pak je objevovala. Nejspis i ona chtéla uz byt objevena, a také si
s touto hrou odehrévala to, co se ji stalo — zmizeni nejblizsiho ¢lovéka — mamy
a jeji aktualni ,objeveni”, kdy se maminka jiz v lepsim zdravotnim stavu zacala
postupné ke své dcefi zase priblizovat (pozn. kvalifikovana interpretace terapeuta).

Doprovazela ji i knizecka, kterou si jednou poprvé sama vyzadala poté, co ji
predtim opakované zaslechla Cist ostatnim pritomnym détem ve skoli¢ce. Bylo
to o zajickovi, ktery se ztratil mamince — pokazdé, kdyz zajicek volal maminku
a plakal, Sarka zakryvala babi¢ce pusu rugi¢kou. Bylo to pro ni pfili§ t&7ké, ale
zaroven citila, Ze to potfebuje odzit, zpracovat a nechat za sebou, aby mohla
jit v Zivoté dal.

Postupné Sarka zacala navazovat vztah s détmi a uéitelkami, zacala na sebe
upozorfiovat délanim legrace. Zerty ji slouzily i k tomu, aby si udrzovala bez-
pecnou vzdalenost. Kdyz jsme se vitaly v kruhu a kazdy mél Fict své jméno —
Sérka se predstavovala jako ,Helma” — podobné, jako v pfipadé postavicky
krtka, ,helma” ji umoznovala se schovat a chranit sebe. Postupné béhem
nékolika mésicli z ,Helmy" vznikla ,Selma”, a tim se ndm zase objevil dalsi
kousek Sarky. Zatim sice v podobé& jednoho pismenka a zbytek zlstal pod
+helmou” az do dne, kdy jsme uslyely celé pravé jméno Sarky. Zertl a legrace
postupné pfibyvalo, byla to komunikace ,naruby”. Casto jsme se dozvédély
néjaky paradox nebo nesmysl, coz byl i trochu zplsob, jak si nds moc nepustit
k sob&. Az ptidla hodina, kdy si Sarka za&ala koulet balének s jednou z nas,
sama a bez UGcasti babicky. Pak ve stejny den jsme ji poprvé vidély smat se
naplno, kdy jsme spolu s détmi vyhazovali do vzduchu pénové kostky a on
s nimi létal i krtek. Sarka se zacala projevovat i jinak, nékdy nahlas vykfikla, az se
sama lekla, co to z ni vypadlo. Nékdy opatrné zacala i zlobit. Zaradovaly jsme
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se, to uz je na cesté k svoji separaci! V té dobé nam babicka hlasila, ze krtek
si v parku za¢al odsedavat — dal a dal a dal.... od babicky. Slaval Sarka zacina
dohanét svij vyvoj. Obdobi détského vzdoru je tu! Mezi tim se zpravidelnily
navstévy u maminky.

Ted'se nam uz par tydnl Sarka divé €asto do o&i a mluvi s ndmi, aniz by potre-
bovala pomoc krtka nebo babicky. Necha nés, uz Gplné v klidu, se k ni priblizit
a pofad m3 rada legraci. Babi¢ka uz se mize alespo trochu vzdalit a Sarka si
jednoznacné uziva i vztahu s détmi a dalsimi dospélymi.

Sérka vlivem nepfiznivych okolnosti, v nejcitlivéj§im véku pro dité — 8 az 12
mésicl — pfisla nejenom o pevny vztah s mémou, a tim i o pocit bezpeci
a davéry v lidi a svét. Proto kdyz nékdo fekl, ze p¥ijde pani uklizecka, Sarka se
rozplakala strachy. VSechny cizi pani, které se necekané objevuiji, ji evokuiji ztratu
mamy a kojenecky Ustav. Pro zdravy osobnostni vyvoj Sarka potfebuje ziskat
zpét diveéru v lidi a pocit bezpedi. Diky svoji babicce, ktera se dokaze obdi-
vuhodné starat o tfiletou holcicku, kterd potfebuje mimotadnou péci a stalou
pFitomnost, se postupné ve , Skoli¢ce” uéi uzivat si vztahu s daldimi lidmi a d&tmi
a pomalu zacind s ¢im dal vétsi zvédavosti vykukovat na svét. Ve . Skoli¢ce”
se proto snazime zajistit co nejlepsi a zaroven pfirozené podminky. Pred kaz-
dou &ekanou zménou se snazime Séarku varovat a fikat vée dopfedu. Nicméné
i kdyz n&které situace jsou pro Sarku viditeln& t&zké (v&t$i pocet novych déti
s rodici ve skoli¢ce, pozdéjsi pfichod jedné z nas), s pomoci babicky se sna-
ime, aby je Sarka zvladla co nejlépe a tim se posilovala a pFipravovala na
dalsi Zivot. Ze zacatku byla Sarka ve ,Skoli¢ce” hlavné jako pozorovatel, ted'
se velmi aktivné a rdda zapojuje do vsech kolektivnich cinnosti: rdda skotaci
s détmi, rada zpiva, rdda néco vytvafi, nejradéji ma ale, kdyz je néjaka legrace
s dal$imi détmi — treba, kdyz striha barevna brcka a ta litaji do vSech stran
a trefuji se do déti a dospélych, ktefi jsou pobliz.

Piibéh Sarky je pro nas piib&éhem o vnitfni sile ditéte, které chce prekonat
zranéni a deprivaci, kterou mu Zivot prinesl. Jsme rady, ze nase skolicka je
schopna vytvorit podminky, ve kterych ta vnitrni sila mize najit vnéjsi podminky
pro svoji aktivaci.

(V kazuistice byly pouZity interpretace kvalifikované vedouci terapeutky Marty Linkové.)
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Evaluace/indikatory

TEP - tfiletd zkusenost
(Marta Linkova, vedouci terapeutka TEP)

Jako klicové pro vyhodnoceni projektu TEP povazuji sledovéni tcelnosti nebo
praktického prinosu pro klienty. Za dobu tfi let se ndm potvrdilo, Ze nejvétsi pfinos
ma program pro navstévniky, ktefi do skolicky dochazeji pravidelné po dobu aspori
pll roku. Ale pro nasi cilovou skupinu se praveé toto ukazalo byt jako nejvétsi potiz
— ziskat klienty, ktefi by k ndm dochézeli delsi dobu. Program je sice zamysleny
jako ,nizkoprahovy”, ale pro mnohé z nasich klientd je neprekonatelnou prekazkou
pravidelné dodrzovani rezimu a ptijeti zodpovédnosti za pravidelny, dlouhotrvajici
zévazek. Ugast na programu vyzaduje také Usili v pfekonévani zabran v souvislosti
s prebyvanim v prostredi, kde ,,jsme si vsichni na ocich” a kde (nejenom) déti se
¢asem zacinaji projevovat spontanné — casto také problematicky.

Dalsi velkou vyzvou byla propagace programu, tak aby klienti byli uz dopredu pfi-
praveni na to, co mohou od programu ¢ekat a s ¢im jim mdzeme pomoci. Ohledné
propagace bylo vyhodnoceno jako velmi uZitecné osobni setkavani a navstévy
v rdznych organizacich, nicméné vzhledem k mnozstvi organizaci a $iti nabidky
v hlavnim mésté je tento zplsob propagace nedostatecny. Bylo by uzite¢né rozsifit
nabidku programu do celého tydne - ¢astym divodem predéasného ukonceni do-
chazky do TEPu byly zmény v rodiné — matka nasla praci nebo z finan¢nich diivodu
musela nastoupit do zaméstnani. Tim, Ze nas program nabizi jenom jeden den bez
rodi¢t a jenom dopoledni ¢asy, moznost k ndm dochazet je velmi omezena. Urcité
by pomohlo, kdyby TEP mohl byt realizovany jako celotydenni program véetné
vétsi nabidky pro déti bez rodicl, pfipadné i s programem odpoledne tak, aby
rodina mohla zvolit pro ni nejlepsi moznou variantu dochazky tak, aby program
byl vyraznou podporou a ne komplikaci pro chod rodiny a aby se braly v Gvahu
omezené moznosti ohrozenych rodin.

Slozitym prvkem TEP, jak se ukézalo, je do budoucnosti otézka financovani, ktera se
odviji od poctu klientl navstévujicich program. Protoze program je primarné uréeny
détem, které jesté nejsou zralé na kolektivni zafizeni bez rodic¢e, TEP se projevil
jako velmi pfinosny i v pfipadé, kdy ve skolicce je déti mélo nebo kdyz néjakou
dobu do ,Skoligky” dochazi jenom jedna nebo dvé rodiny. V takovém piipadé
je mozny individualngjsi pristup, postupné sblizeni s rodinou a vétsi terapeuticky
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ucinek. Diky tomu je financovani provozu skolicky velmi naro¢né a v podminkach
Ceské republiky je velmi t&zké ziskat sponzorskou podporu, od statu & samospravy
podporu ocekavat nelze.

Ohledné meritorni stranky programu jsme postupné ¢im dal vice ocerovali
Montessori metodiku a to nejenom v pripadé edukacénich pomlcek a hracek, ale
i v zafizeni prostoru, a v neposledni fadé v myslenkovém a teoretickém zézemi
Montessori pfistupu k ditéti a jeho vychové.

Zpétné muizeme fict, ze TEP je prilezitosti pro rodiny, které by do terapie z riznych
ddvodu nesly. Jako velmi prospésna se ukézala uzsi spoluprace s Grady a neziskovymi
organizacemi.

Dilezitym zjisténim byl velky pfinos uzsi spolupréace s dalsimi organizacemi. Opa-
kované jsme zazili, ze diky vzdjemné komunikaci byla pomoc klientdm efektivnéjsi.

Dulezitym faktorem TEPu je ve svém pfistupu sehrany a jednotny personal. Za chy-
bu proto povazujeme, Ze jsme v prvnich dvou letech podcenili vahu pravidelnych
spolec¢nych supervizi.

Zaclenéni nové metody ,Rodina hrou” do programu TEP

Ve , Skoli¢ce” probéhlo také pilotni zkouseni metody “Rodina hrou”. Za-
méstnanci opakované vyzkouseli propojeni obou pfistupl. Déti si vsak jen
ojedinéle volily hracky a interaktivni :
deku, aby si s nimi hraly. Zvédavé si
je prohlizely, vyndavaly a zandévaly
hracky, nicméné nepodnitilo je to k
dlouhodobéjsi aktivité. Dospéli jsme
proto k zavéru, ze metoda “Rodina
hrou” neni uréena pro program TEP.
Je zacilena na naprosto odlisné okol-
nosti — kdy se dité ve svém domacim
dobte znamém prosttedi seznamuje
s novou hrackou za pfitomnosti ¢lend
rodiny a socialni pracovnice a tato

situace je méa podnitit ke vztahovym [RAESECREC
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aktivitdm — hfe s rodi¢i nebo pracovnici ¢i dobrovolnici. Naopak program TEP
je predevsim zalozeny na vedeni déti k samostatné ¢innosti vedouci k poznani
a ziskavani novych znalosti a dovednosti. Dité doma je uvolnéné ve svém
prostredi, kde véechno je zndmé a bezpecné, ve skolicce je dité mobilizované
a vystavené situaci ciziho prostfedi a mnoha novym a stfidajicim se podnétiim,
a to v kolektivnim kontextu.

Dalezitym vystupem prace v prazském TEPu je ,Metodika TEP - terapeuticko-
edukativni program”, kterou se Fidi personal véech skolicek HoSt.

Programy TEP ve vSech tfech pobockach probihaji 2kréat az 3krat tydné, podle kapa-
citnich moznosti pracovnikd pobocek.

Béhem projektu navstivilo vSechny 3 TEPy celkem 79 déti a 70 rodict. Plvodné jsme
se domnivali, Ze jedno dité s rodicem bude v programu max 6 mésict. Ukazalo se,
Ze Casto je potfeba mnohem delsiho casu k tomu, aby dité (popf. rodic) udélalo
potrebny pokrok. Je proto tfeba vzit v Gvahu, ze nékteré matky s détmi navstévuji
program mnoho mésicd, nékdy i vice nez rok.

AKTIVITA C. 3

Védecky vyzkum: spolupréce s univerzitnimi pracovisti
(Univerzita Karlova v Praze)

Pro¢ jsme zaclenili do projektu vyzkum

K zapojeni védeckého prvku a spoluprace s univerzitami do projektu nas inspiroval
nas konzultant Christian Holtet. Byl to velmi stastny ndpad, ktery jsme detailnéji
rozpracovali a navézali jsme na nasi vznikajici novou metodu kvantitativni a kva-
litativni vyzkum. Timto krokem jsme zvysili kvalitu a vérohodnost nasi metody
“Rodina hrou”.

Vyzkum - reserSe studentl — slouzila v prvni fazi projektu jako orientac¢ni bod ¢i
vychodisko pro hledani mista metody na poli prace s rodinou. Postupné se bé-
hem skoleni novych pracovniki a dobrovolnikl ptidavala dalsi a dalsi teoreticka
vychodiska, jako doplnujici podklad pro skoleni novych pracovnikd v metodé.
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Slouzila jako rdmec pro uziti metody hry v socialni praci. Reserse jsou doplnény
o poznatky z neurobiologie, polyvagalni teorie, kapitoly z vyvojové psychologie
a z teorie attachementu. Na redersi se podileli pedagogové (PhDr. Katefina S4-
malova, PhD. a PhDr. Olga Havrénkova) a studenti (Michaela Kralertovéa, Zuzana
Vomodilova, Martin Zeman) z katedry sociélni prace Filozofické fakulty Univerzity
Karlovy v Praze.

Prakticky vyzkum byl nesmirné dilezity pro ovéreni Gc¢innosti metody v praxi. Néktera
zjisténi pro nas byla potvrzujici (tzn. potvrdila nase hypotézy predem stanovené),
nékterd zjisténi byla prekvapiva a nova. Jako vyznamné povazujeme pouzivani
hodnoticich formulatd po kazdé navstéveé v rodiné a jejich peclivé vypliiovani. Tento
formulaF slouzil nejen jako dilezitd soudast vyzkumu a sbéru dat, ale i jako struktura
vedeni herni schiizky v rodiné. Pribézné probihaly névstévy socidlnich pracovnic
a dobrovolnic HoStu v rodinédch - vypliiovéani dotaznikd/formulérd. Ty poté do elek-
tronické podoby pod vedenim pedagog (prof. PhDr. RNDr. Marie Vagnerové, CSc.
a doc. Pavlina Janosové, Ph.D.) prevedli studenti (Milo$ David, Michaela Zeithamova,
Katefina Cunatova, Eva Zavarkova, Katefina Herzogova, Tereza Rélisova) z katedry
ucitelstvi Husitské teologické fakulty Univerzity Karlovy v Praze.

Béhem spoluprace s univerzitami probihaly schlizky s obéma katedrami spiSe v zacat-

ku projektu. Schiizky slouzily k osobnimu vyjasiiovani si, na ¢em budeme spolec¢né




pracovat. S katedrou ucitelstvi na Husitské teologické fakulté Univerzity Karlovy
v Praze jsme realizovali schizky k metodé a praci s rodinou, zamérené na hlubsi
porozuméni studentl nasi praci s rodinou a nasi motivaci k vytvoreni metody, aby
tak méli predstavu, co zpracovavaji. Dotazniky jsme posilali studentlim cca kazdé
3 mésice. Konkrétni mnozstvi dotaznikl bylo ovlivnéno podle moznosti ak-
tualni prdce metodou v rodinach v daném obdobi. Nejdfive musime rodinu
poznat, pfipadné pomoci stabilizovat situaci v rodiné, potom teprve mizeme
prijit si hrat.

Evaluace/indikatory

Spoluprace s akademickym tymem pfinasela mnoho zajimavych a podnétnych
otédzek na nasi praci. V HoStu jsme praktici. S lidmi v terénu pracujeme, nestudu-
jeme je, alespon ne na akademické drovni. Znéme jejich Zivot, zndme je z prvni
ruky. Vyzkum ndm dava moznost podivat se na nasi praci pres data a statistiky.
Mame moznost ovéfit si efektivitu nasi prace. Bohuzel si sami vzhledem ke kapacité
a profesnimu zaméreni nemuzeme zajistit takto rozséhly vyzkum. Oslovili jsme
akademické odborniky, ktefi nam pomohli vytvorit podklady pro vyhodnocovani
efektu nasi prace — zéznamovy arch z pozorovani v rodiné. Néasledné nasbirana
data zpracovali a vyhodnotili. V priibéznych zpravéach z vyzkumu jsme méli moz-
nost postupné sledovat vyvoj prace s rodinou. Priibézné zpravy byly i vyznamnym
zdrojem pro Upravu metody a nésledného skoleni pracovnikd a dobrovolnikd.
Ziskali jsme komplexni predstavu o efektu hry v rodiné. Celkové byla spoluprace
podnétna a inspirujici a véfime, Ze i pro studenty.

Viynikajicim pfinosem pro dokonceni a zpracovani celého vyzkumu byl doc. PhDr.
Karel Hnilica CSc., ktery na vysoké profesionalni Grovni vypracoval srozumitelné
a prehledné vystup z celého vyzkumu.

Hlavnim vystupem projektu je ,VYZKUMNA STUDIE
K METODE ,RODINA HROU"”

Nize uvadime vynatek — Hlavni zjisténi.

Ve vyzkumu jsme se pokusili identifikovat faktory, které maiji vliv na to, jak casto, jak
dlouho a s jakym zaujetim si v rodinach zahrnutych do naseho programu hraji matky
s détmi.
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Ukézalo se, Ze jednim z kli¢ovych faktort je vnitini predispozice matky. Operaciona-
lizovali jsme ji polozkou dotazniku zjistujici, zda a jak casto si matka hraje v doméacim
prostfedi s détmi. Vychazime z toho, Ze odpovéd na tuto otazku reflektuje jednak
zvyk (matka ma ve zvyku si hrat s détmi), jednak postoj (matka ma urcity — kladny
nebo zaporny — vztah ke hie s détmi) a jednak zvnitfnénou sociélni normu (mat-
ka poklada za spravné a dllezité si s détmi hrat). Jde o proménnou, kterd by si
zaslouzila dalsi vyzkumnou pozornost.

Ukazuje se, Ze tato predispozice souvisi —na ,vstupu” ina ,vystupu” — s fadou
faktord. V souladu s nasim ocekavanim mezi né patii zkusenost z ptvodni rodiny:
matky, s nimiz si jejich rodice hrali, inklinuji vice k tomu hrat si s vlastnimi détmi, nez
matky, s nimiz si jejich rodic¢e nehréli. Tento trans-generacni prenos je pomérné silny;
v nékterych rodinéach tak patrné jde o zacarovany kruh. Nicméné se ukazuje, ze nékteré
z matek, s nimz si jejich rodic¢e nehrali, tento kruh prolomi a se svymi détmi si hraji
a vytvori tak pro jejich rlist pfiznivéjsi podminky, néz jakym se tésily samy.

Na druhou stranu vsak to, Ze si s matkou jeji rodic¢e hréli, neni zarukou, ze si ona
bude se svymi détmi hrat. Do hry vstupuje naptiklad pocet déti a finanéni situace
rodiny. Ty vedou k tomu, Ze je matka unavena a zaneprazdnéna jinymi povinnostmi
a na hrani s détmi nema cas.

Samotna predispozice matky hrat si s détmi souvisi na ,vystupu” s tim, zda ke hre
vibec dojde a pokud ano, jak dlouho bude trvat. Ma ale vliv i na to, jak dlouho
matce trva, nez se do hry sama zapoji, a zda se ji hra bude libit. Kromé toho
patrné souvisi i s tim, zda ma matka ve zvyku uspotrddat podminky tak, aby si
s détmi mohla hrat, aby pfi hie nebyla rusena navstévami, telefonaty atp.

Na to, zda ke hte vibec dojde a jak dlouho bude trvat, maji vliv i nékteré dalsi
proménné. Patfi mezi né naptiklad zdravotni stav matky. Nezavisle na tom, jaky
ma matka postoj k hrani si s détmi a na tom, zda hru s détmi poklada za ddlezi-
tou, neni-li na tom zdravotné dobte, pak si s détmi prilis ¢asto nehraje. Podobné
tomu herni situaci ovliviiuje i pocet déti: matky si s détmi hraji spiSe tehdy, je-li
v dané chvili doma pfitomno pouze jedno ¢i dvé déti, nez je-li jich pfitomno vice.

Nase vysledky tak soucasné naznacuji, ze nenésilné intervence socialnich pracovnikd
muze iniciovat zménu interakei v rodiné a vést ke zméné postoje matky ke hre.
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Filmy

V projektu podpotila nadace THE VELUX FOUNDATIONS také vyrobu dvou film{. Oba
vznikly ve spolupréci s dokumentaristkou Veronikou Kor¢akovou. Mame k dispozici
jak ceské verze, tak verze s anglickymi titulky.

Prvnim je kratky 4 minutovy filmovy spot o praci HoStu s rodinou, o ¢innosti CEKAS,
o jejich spolupréci a o nové metodé “Rodina hrou/Family by Play”. Vyuzivame ho
predevsim pro vzdélavaci a fundraisingovou cinnost Centra profesionalni prace
s ohrozenou rodinou, pro prezentaci projektu a pro prezentaci prace HoSt a CEKAS
na seminéfich a konferencich.

Druhym filmem je ¢asosbémy 28minutovy dokument o praci s rodinou - sociologicka
studie o metodé Rodina hrou/Family by Play”. Dostal poeticky a vystizny nazev , Krehké
kouzlo hry/ The Brittle Miracle of Play”. Film zachytil pribéhy tfi rodin z réiznych mést.
Ustfednim motivem je traveni spole¢ného &asu s détmi a hra. Postupné se rozplétaji
osudy jednotlivych rodin, mizeme sledovat jejich promény v daném casovém obdo-
bi, az do konecného vyusténi — nékdy se Stastnym, jindy s méné tastnym koncem.

Evaluace/indikatory

Oby filmy jsme vyuZili jiz na mnoha akcich pro vefejnost a také pro studenty, ktefi
chodi do nasich prostor na exkurze a stéze. Kratky film jsme na jare 2019 prezentovali
pro 120 Gcastnikd na seminafich v Ostravé, Brné, Hradci Kralové a Ri¢anech u Prahy .

.Krehké kouzlo hry” mélo v prosinci 2019 premiéru na mezinarodni konferenci ,,Po-
zdrav ditéti/ Child in Mind"” a shlédlo ho 120 Gcastnikl z 8 zemi (Danska, Austrélie,
Japonska, Rumunska, Holandska, Velké Britanie, Malty a Ceské republiky).

Filmy budou nedilnou soucasti skoleni pracovnikdi metody ,,Rodina hrou”.
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Seminafe na téma inovativni programy v préci s rodinou

Pro prvni polovinu roku 2020 jsme méli pfipraveno 5 seminafi na téma inovativni
metody v préaci s ohrozenou rodinou. Kvili koronavirové pandemii musely byt zru-
Seny a budou se diky pochopeni zastupct THE VELUX FOUBDATIONS konat az po
skonceni projektu na podzim roku 2020.

AKTIVITA ¢. 4

Budovani ,Centra profesionalni prace s ohrozenou rodinou”
jako zakladny pro dobrovolnickou a profesionalni praci,
pro studium a védecké aktivity zamérené na praci s rodinami

Jak vznikla myslenka zalozeni Centra

Béhem psani projektové zadosti, kdy jsme formulovali jednotlivé aktivity, jsme si uvé-
domili, Ze v pribéhu projektu budou postupné vznikat vystupy ve vice oblastech:
v oblasti vzdélavaci; v oblasti sluzeb - provoz , TEP-8kolicka hrou”; platforma spo-

L
Pohled ze zahrady




luprace s akademickymi pracovisti - vyzkum, zékladna pro stéze a praxe student(;
navazujici metody prace s rodinami; oblast dalsich fundraisingovych aktivit pro
budouci zajisténi vystupl projektu. Napadlo nas, ze bychom mohli vytvorit Cen-
trum, které bude vSechny tyto vystupy zastfeSovat, uvadét je do praxe a shanét
financni podporu.

Evaluace/indikatory

Na konci projektu jsme pripraveni zajistovat pro Centrum nasledujici ¢innosti:

1| Ve vzdélavaci oblasti

= Specialni skoleni v metodé ,,Rodina hrou” pro sociéIni pracovniky HoSt
(v Ceském a anglickém jazyce)

= Speciélni skoleni v metodé ,,Rodina hrou” pro dobrovolniky HoSt
(v Ceském a anglickém jazyce)

= Specialni skoleni v metodé ,Rodina hrou” pro externi zdjemce v CR

= Didaktické pomdicky pro socialni pracovniky: , Ctyfi krizové situace o¢ima ditéte
- priru¢ka pro pracovniky OSPOD, ,,CtyFi krizové situace ocima ditéte - privodce
pro pracovniky OSPOD" a “obrazkové hraci karty”(19 obrazkovych karet slouzi
jako didaktickd podpora pro pracovniky pfi rozhovoru s ditétem).

= Za organizaci CEKAS jsme v dubnu 2020 podali na Ministerstvo prace
a socidlnich véci Zaddost o akreditaci 3 kurzd pro pracovniky v socialnich sluzbach
v oblasti fizenti kvality, které budeme nabizet poskytovatelim socialnich sluzeb.

2| V oblasti spoluprace s védeckymi pracovisti a $kolami

Poskytujeme exkurze a stéze studentlim zajimajicim se o sluzby HoSt véetné programu
TEP. Centrum se pfipravuje na to byt jednim ze vzorovych pracovist pro poskytovani
praxi studentim v novém projektu financovaném THE VELUX FOUNDATIONS.
Pokud budeme Uspésni v ziskani prostfedkd na komunitni centrum (viz nize), zapo-
jime do tvorby a realizace programu také studenty univerzity a vyssi odborné skoly
socialniho zaméreni.

3| V oblasti sluZeb: provoz TEPu - terapeuticko-edukativniho programu
Snazili jsme se ziskat prostiedky na financovani TEPu po skonceni projektu. Na dalsi
3,5 roku méme zajistén provoz TEPu v rdmci naseho Centra, kdy bude slouzit také
jako pracovisté pro exkurze a staze studentd.
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4| Navazujici metody prace s rodinami

Novy rozvoj détské terapie v pobockach v Praze, Hradci Krélové a Ostrave, ruku
vruce s TEP.

Metoda se da dobre vyuzit i v dalSich sluzbach, které HoSt rodinam nabizi, napfiklad
asistovanych kontaktech. Jsme rodindm diky hfe blize. Rodiny ochotnéji fikaji, co
potrebuji a my se snazime na jejich potfeby reagovat.

5| Ve fundraisingové oblasti

Projektovi pracovnici HoSt a CEKAS pripravili a predloZili v pribéhu projektu mnoho
Z&dosti o financovani aktivit organizace HoSt i CEKAS jak k soukromym, tak statnim
subjektdim — z vétsi ¢asti Uspésné. V této cinnosti budou pokracovat i nadale.

Pfed skonéenim projektu, kdyz jsme hledali moznosti zajisténi dal$iho financovani
Centra, vznikla myslenka rozsifit jeho ¢innost o “komunitni centrum”. Bude se jednat
o komunitni centrum HOST pro cilové skupiny: (i) rodiny s détmi v nepfiznivé socidlni
situaci, véetné rodin s jednim rodi¢em /samozivitelem a (i) déti a mlédez z rodin
Vv nepfiznivé socidlni situaci.

Pokud podporu ziskdme, dosavadni ¢innosti financované z projektu rozsitime
o volnocasové, vzdélavaci a osvétové aktivity pro zminéné cilové skupiny.

Uvedeni zzmérd naseho Centra do praxe zkomplikovala koronavirové pandemie
v prvni poloviné roku 2020, kdy bylo omezeno shromazdovani lidi. Méli jsme na-
planovanou realizaci seminard, riizna skoleni, predjednany staze a praxe studentd.
To vSak muselo byt zruseno a posunuto na pozdéjsi dobu po skonceni projektu.
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ZAVER SBORNIKU
Pfinos projektu pro HoSt

Projekt prinesl HoStu efektivni nastroj pomoci rodindm, a to jak pro profesionalni
pracovniky, tak pro laiky/dobrovolniky.

Tym HeST

Diky metodé se podafilo podporit vice nez devadesat rodin.

Viytvofili jsme 3 pilife preventivni préace s rodinou:

1. pilif: metoda ,Rodina hrou” — je zaméfen na pomoc rodindm, které z néjakého
ddvodu nemohou nebo se nechtéji ,nikam” dopravit. Vyhovuje jim zistat v bezpec-

ném prostiedi domova, a proto je metoda pro obnovu vztahl v rodiné velmi zadouci.

2. pilit: nizkoprahovy terapeuticko-edukativni program, ktery je jiz zaméten na rodice,
kteff jsou vice samostatni a schopni pravidelné se Gcastnit programu.

33



3. pilit: (a) zplisoby podpory, které na metodu ,Rodina hrou” a , TEP-8koli¢ka hrou”
navazuji — détska terapie a individuélni terapie — kde rodice a déti védomé pracuji na
svém osobnostnim rozvoji a (b) zptsoby podpory, které metodu a TEP vyuzivaji jako
vyznamné doplnéni ,tvrdsi” prace v poli sociélné pravni ochrany déti — asistované
kontakty, terénni socidlni prace.

Diky tomuto projektu se ndm podafilo zintenzivnit praci s rodinami prirezové véemi
sluzbami, které HoSt nabizi. Diky seminérim a konferenci poradanymi nasim Centrem
se nam podafilo rozsifit povédomi o nasich aktivitadch a podafilo se ndm nadchnout
mnoho kolegt i z jinych obor.
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Pfinos projektu pro CEKAS

Organizace CEKAS, z.U. se zaméfuje na psani a naslednou realizaci projektd predevsim
v socidlni a vzdélavaci oblasti. Jednou z nasich hlavnich zasad je, ze fidime pouze
ty projekty, na jejichz vzniku jsme se od zacatku podileli — od myslenky, ptes psani
a predkladani projektu, az po vybér externich spolupracovnikd a odbornik{. Pouze
za téchto podminek se poustime do fizeni velkych projektd.

Projekt “Rodina hrou/Family by Play”, na kterém se nas tym podilel, ndm pfines| dalsi
cenné zkusenosti ze spoluprace s nasim odbornym partnerem HoSt. Prohloubil se
nas vhled do problematiky prace s ohrozenymi détmi a rodinami, ktery ndm pozdéji
muzZe vyznamné pomoci pfi psani a pfipravé dalsich projekti v této oblasti. Presto,
Ze s organizaci HoSt spolupracujeme jiz vice nez 5 let, stéle se od jejich pracovnic
a dobrovolnic mdme co ucit: svézi tymovy duch, obétavost, chut poustét se do
novych véci, férovy pristup. Kromé velké profesionality jsou to dlvody, proc¢ tak radi

spolecné realizujeme projekty.




Dal$im prinosem je jiz v tvodu zmifovana spoluprace s pra-  THE VELUX FOUNDATIONS
covniky THE VELUX FOUNDATIONS. Ne vzdy méame to t&sti e

realizovat projekt v atmosfére divéry a podpory. V pripadé , veluxovych” projektl
je to pfidana hodnota, kterd nds mnohému naucila — mimo jiné, Ze se nemusime
bat priznat problémy, protoze ty k préaci patfi a jsou vstficné a s pochopenim feseny.
Dalsim bonusem je minimalni byrokratickéa zatéz, kterd dovoluje se zcela soustfedit
na praktické a kvalitni fizeni aktivit. Nenahraditelné jsou pravidelné navstévy zastup-
cli nadace, které se soustfedi na konkrétni vystupy a vidi je v redlu, mdzeme s nimi
o nich diskutovat, oteviené hledat fesenti, probirat potifebné zmény. Téchto osobnich

a pratelskych kontaktd si velmi vazime.
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Zpracovaly: Irena Tomesova, Alzbéta Candia, grafickd Uprava: Eva Petruzelkova,
cerven 2020

Sbornik byl vypracovéan v projektu Rozvoj metody “RODINA HROU" - préace s dét-
mi v ohrozenych rodinach, ktery podpofila danské soukroma nadace THE VELUX
FOUNDATIONS, 2017 - 2020.

Projekt realizovaly tymy HoSt Home-Start CR (Katefina Brozkova, Alzbéta Candia
Mufoz, Marta Linkova, Martina Preckova, Lenka Rackova, Vlasta Spilkovéa, Katefina
Vépenkova, Petra Vonaskova, Magda Zabenska) a CEKAS, z.U. (Helena Chleboradova,
Zora Fidlerova, Irena Tomesova, Alena Vale¢kova, Martina Zahradnikova).
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